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Point de reprise

Consultez les détalls de vos points de reprise depuls le
menu “Point de reprise”. Vous aurez accés 3 différents
onglets de détails et d'opérations possibles.
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Créer son compte

1.

Sur I'application, cliquer sur « créer mon
compte »

Puis sélectionner soit une déchetterie, soit
un distributeur et cliquer sur « choisir »

Sur le formulaire, remplir le numéro de
SIRET de I'entreprise, les informations vont
se compléter automatiquement a partir
de la base Insee. Certaines informations
sont & compléter (comme le numéro de
téléphone)

Il faut ensuite créer son identité : nom,
prénom, fonction, email, t€léphone
(facultatif) puis cliquer sur « suivant »

Un mail automatique est envoyé, il faut
le consulter et appuyer sur « activer mon
compte » pour le valider.

Il faut ensuite saisir un mot de passe qui
sera redemandé pour la premiere
connexion.

&velaba\

Votre espace personnel MyValobat Opérateur

Vous étes déja inscrit

evalooat

Créer un compte établlssement

frape 172 - infarmatizns emtreprise

Qa!cnat

Séinctionnne be o
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Quel acteur je suis ?

Créer un utilisateur référent

Htape 272 - Criwr votre compte utdivatwur

Compiter Irs mbormaran pessnrabes de Lutissieur réfeeent
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Réinitialiser son mot de passe

1. Pour réinitialiser le mot de passe,
cliuer sur « mot de passe oublié »

2. Redonner son identifiant et faire
wréinitialiser ». Un email est envoyé
automatiquement sur la boite de
messagerie.

3. Dans sa messagerie, cliquer sur
I'email et faire « réinitialiser mon

mot de passe »

4. Rentrer un nouveau mot de passe.

CREER DES
UTILISATEURS
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e Dans votre boite mail

Qﬂoba(

Bonjour B Loefifia,

Vous gvez demondé lo réinitiolsafion du mot de posse de vofre espoce
MyValobat Opérateurs.

Afin de créer un nouveau mot de passe, cliquez sur le fen cl-oessous :

REINITIALISER MON MOT DE‘AS'»(

§i vous n'étes pas & lodgine de cette demande. vous pouver cholie dignorer cet
emoll ou bien de contacter le service client au 01 80 83 40 70 pour plus de
précisions (service gratult + prix appel. de 8n30 & 18h du lundl ou vendredi].
L'équipe Valobat

Ce couriel o &té envoyé automatiquement, merci de ne pas y réponcire,

DEFINIR LES HORAIRES FAIRE UNE DEMANDE
ET LES FLUX DE BENNE

x
Réinitialiser mon mot de passe

Créer votre mot de passe
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DISTRIBUTEUR

Déclarer des points de reprise

Aller sur « points de reprise » et faire « ajouter un point»

Reprendre les informations administratives ou indiquer
de nouveaux numéros de Siret si ce sont des filiales

Indiquer une date de début de reprise : date
souhaitée de démarrage opérationnel (qui reste a
valider par Valobat)

Cocher « Ce point fait partie d’'un point de maillage» si
ce point compte & minima les 6 flux de PMCB (inertes,
métaux, bois, plastique, platre, menuiserie vitrées) et
s'il compte un espace de dépose des PMCB en vue
de réemploi.

Cocher « Ce point de reprise fait office de zone de
réemploi » si ce point de reprise comprend une zone
dédiée ala dépose de PMCB en vue de réemploi.

Cocher « Ce point posséde une chargeuse» si ce
point possede un engin pour charger les déchets
dans les bennes

Point d'enlévement : Indiquer I'adresse de
présentation des poids lourds ou gros porteurs en
charge de I'enlevement des contenants/bennes pour
le compte de Valobat si elle est difféerente de
I'adresse principale.

Contact du point : indiquer la personne & contacter
sur ce point de reprise.

Faire « enregistrer »

ESTELLE CHAUSSURES
a @valobat it .
Points de reprise / d’enlévement concernés par le contrat

@ Tuvesu de bord
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Ajouter un point

Informations généraies

DEFINIR LES HORAIRES FAIRE UNE DEMANDE
ET LES FLUX DE BENNE

Ajouter un point

Informations générales

N Raprendre los informations administrat tees de Fentind
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Point de reprise
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Signer le contrat 0““‘“3‘ ' = mo""‘"’a‘ ’ == -
R Contrat I + Contrat de reprise distributeur Distributeur
) . ‘1& ‘I:pzn ...... ?’ ..... A atnts ov gnatine .ﬁ 'uvum
1. Cliquer sur I'onglet « contrat » puis F— o
cliquer sur « contrat distributeur » men
2. Cliquer sur « je suis le signataire du R I B o T R .
confratypourremplir TG e o S
automatiqguement les informations si
vous étes signataire, sinon rentrer les
informations.
valobat B pruecuusunes - G- ¢ 0va{0bat ' s
3. Charger des documents om — — b=l
complémentaires (Kbis) o o CIIID EITITTD
Informatioes sur la signataire
4. Faire « enregistrer » (brouillon) ou @ - =l e
« envoyer au signataire » le | [P— Seks e
récapitulatif du contrat i e . - - B
B conen B fresn Acompeter % 1B coie i - - pp— yow _
5. Un mail automatique DocuSign va R R — — ° o samssen il [ s s o
- , . uaiosar s avet o<« (D ]
étre envoye pour signer le contrat e —— acrions )
6. Signer le contrat. Il est ensuite Al s

indiq Ué Sig né SUr I 1 O pplica.ﬁon . — o mg._.( | ENVOYER AU SIGNATAIRE L@GCAP”ULATIF DU CONTRAT .
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Affecter des droits

= 2549COMPTE
G@valobat sty v

Créer des utilisateurs associés d un compte ontacts

Ajouter un contact
(" asouremovcontact | Cobucan 1 ravens £3etnt mmc b i 1 0 e
— Droit(s) associeis) & ce contace *
now PrinoM roncTion AL THENoNE ACTIONS T e
Qustien ces epdratizns G «©

Direcieus Géntral Pot ¥
oF Gestien dus seuthrs [ »

rhchoet BB RMA COORIDS A -

1. Cliquer sur I'onglet « utilisateurs » puis

@ Ponts de reprize /d'e... L ()
detrbumir operatore. opersteur dutrib.tear Syopma com o y

faire « ajouter un contact » —
2. Remplir les informations : choix de _ - -
I'organisme, définition de I'emaill... e N |

3. Affecter des droits. Par défaut quand
une personne créé un nouveau compte,
elle est la référente et a tous les droits. ewm Cliquer sur les ..
On peut soit mettre référent (acces a pour afiecter des points
tout), ou gestion des opérations (pouvoir
demander des bennes) - e . =

Contacts

4. Cliguer sur « ajouter » " ‘ R o

.............

des contacts, on va cliquer sur les trois ——
« ... » sous Actions et définir sur quels

points de reprise le contact peut

effectuer des opérations.

5. Affecter des points de reprise. Sur la liste -




Définir les horaires et les flux des points de
reprise

1. Dansla liste des points de reprise, cliquer sur le
point de reprise concerné et compléter la
partie de droite

2. Indiquer les horaires (par défaut tout est
fermé). Il est possible d'ajouter une fraction,
(par exemple, fermeture & midi)

3. Indiquer les flux de déchets gérés : dire sur un
point de reprise ce qu’'on autorise comme flux
de déchets (ex. inertes - benne de 10, nombre
de bennes autorisées sur ce point de reprise,
etc)

4.  Cliguer sur « Valider » les flux. Attention quand
on valide les flux on ne peut plus les modifier.

5. Valobat vérifie ensvite les informations et va
valider les souhaits demandés. Valobat va
ensuite missionner les entreprises pour venir
déposer et récupérer les bennes.

6. Les points de reprise et flux associés seront
indiqués sur la cartographie Valobat. Si le flux
n'est pas indiqué, il ne sera pas répertorié sur
la cartographie.

DEFINIR LES HORAIRES
ET LES FLUX

valobat —
-]
Points de reprise / d'enlévement concernés par le contrat

evw,_, wucunems  Ajouter un flux |
g e |

= . ¥

Mur e Ganets geres

horaires

"

Indiquer les |

- .

Horaires et accés

Apres validation des contenants de votre point de reprise, ils ne seront plus
modifiables. En cas de besoin, merci de vous rapprocher de vos interlocuteurs
Valobat

by

ANNULER
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= 2%
Faire une demande d’enlévement et a@““’ba‘ =i e Demande de prestation
rotation de benne (opération) _—  ARGENTEUIL POINT? - 1L 17hhy I
1. Cliguer surl'onglet « points de reprise » aller sur & oo EEE— S P et
le menu « opérations » (liste de toutes les sk e T
demandes) [ — =
2. Cliquer sur « faire une nouvelle demande ». A3 e et e g e
B coma o R i o
3. Indiquer 5 b e et ey T et o P
. les flux (les flux sont déja indiqués) — e o S el T
. les types de prestations sont
automatiquement affectés (ex. PO2A -
enlevement et rotation : enlever la
benne et en remetire une nouvelle) G@vmbet = st
. la date (si la demande est faite le matin,
. . . . + ARGENTEUIL POINT.P - 4IL1Phh;
I'intervention est possible sous 48h, si la o Taenstebed '
glemopde est fgl’re I'apres-midi, c’est le o O St S el AEn e
jour suivant - 3 jours) . Gidiattons mn coirs
« et un éventuel commentaire Sea—
4.  Faire « confirmer la demande ». L'information e T ————
part ensuite chez le titulaire en charge de o e -
I'enlevement des bennes R SF — A = ey
5.  Onretrouve la demande dans les demandes e e o e —
« en attente de prise en charge » ——" ool il

6. Lorsque le titulaire va valider la demande, elle
va passer a un statut « en cours »



